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NOTA

Notards en esta guia que utilizamos la “x” para referirnos a diferentes palabras que

usualmente tienen género masculino o femenino. Por ejemplo, “todxs” en vez de “todos o

todas”. Esto lo utilizamos porque queremos que el género no se limite a una expresion en

masculino ni femenino, ya que las personas pueden identificar su género de formas no binarias
Gy

(es decir no solo en femenino y masculino). Utilizar la “x” nos ayuda a visibilizar la diversidad

del género en nuestro lenguaije.
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Sabemos que la etapa escolar puede ser de por si una etapa compleja,
donde socializar con otrxs estudiantes, cumplir los compromisos escolares y
las responsabilidades en casa, pueden ser todo un reto.

Asimismo, durante esta etapa solemos descubrir diferentes aspectos de
nuestra sexualidad y género, como puede ser nuestra identidad de género
u orientacién sexual. Identificarse como una persona LGBTQ+ puede
implicar ciertos desafios cuando quienes nos rodean no nos transmiten
aceptacion. Por eso, hemos creado esta guia, porque queremos que sepas
que no estds solx y que cuentas con una comunidad que te apoya.

En este material encontrards informacién sobre qué es el acoso escolar, su
significado, las caracteristicas del acoso hacia estudiantes LGBTQ+, cémo
identificarlo, las acciones que ayudan a afrontarlo y la importancia del rol
de Ixs aliadxs.

Esta guia estd dirigida tanto a
estudiantes que estdn atravesando
por situaciones de agresién; asi
como a padres, madres y aliadxs
que buscan generar un cambio y
contribuir con crear espacios mds
seguros y respetuosos para
estudiantes; independientemente
de su identidad y expresion de
género, orientacién sexual y sexo
biolégico.
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1. éQué es el acoso escolar?()

El acoso escolar, también conocido como bullying o acoso entre estudiantes,
es un término que se utiliza para nombrar las agresiones intencionales y
repetitivas a lo largo del tiempo que una persona o grupo realiza hacia un
estudiante en particular con el fin de intimidarlx y hostigarlx.

En el mundo existen diferentes tipos de agresiones, por ello es importante
saber cudles son las caracteristicas particulares que diferencian al acoso
escolar.

Es continuo en el tiempo: Las agresiones se repiten constantemente a lo
largo de las semanas, meses o, inclusive, anos. Estos no son hechos aislados,
es decir, no son peleas, discusiones o desacuerdos que se producen una sola
vez.

Existe desequilibrio de poder entre Ixs involucradxs: La persona que
agrede presenta condiciones que la hacen ser o parecer mds fuerte (como
las caracteristicas fisicas o el “prestigio” que tenga en el grupo, entre
otros), mientras que la persona agredida se encuentra imposibilitada de
defenderse y es percibida por el agresor como vulnerable.

Es intencional: La persona que agrede elige
premeditadamente a un compaierx con el fin de
lastimarlx.
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Q.
E 1.1. ¢Por qué es importante hablar sobre el acoso escolar?
8 Los reportes del Ministerio de Educacién del Perd del aiio 2017 indican que:
7
o
o
7]
o]
o
O
o
7
o
\()
-
o
v
de las personas
violentadas no busca
ayuda.
de estudiantes refieren no presta ayuda y
haber sido victimas de soporte a Ixs
agresiones, siendo las agredidxs.(?
mds comunes los insultos,
burlas, apodos, chismes
y golpes.
Asimismo, el contexto de la pandemia de COVID-19 en el que nos
5 encontramos, puede facilitar la aparicién de situaciones de acoso virtual.
o Por ello serd importante contar con recursos para afrontarlo.
e,
0
Q
._.EJ 1.2. Manifestaciones del acoso escolar®
Cuando hablamos de acoso escolar es importante saber que existen
diferentes formas en las que las personas lo pueden expresar. Saber esta
informacién puede hacer mds fdacil que lo identifiques si llega a suceder.
. Algunas manifestaciones de agresion pueden ser las siguientes.
2
Q
n
=



ITGETS BETTER

Q.

E Acoso directo: Es el mds comin y consiste en la realizaciéon de acciones que

[ van desde el uso de apodos e insultos que son humillantes para la persona

§ que los recibe, hasta las agresiones fisicas.

(o] * Algunas manifestaciones son empujar, golpear, puiietazos, esconder, robar y

8 romper pertenencias, forzar a realizar una accién que no se quiere. También

g estdn las agresiones verbales como insultos, utilizar apodos, hacer comentarios

T negativos, crear rumores, amenazar y burlarse.

0 * Ejemplo: Una chica que le dice “machona” a una compariera de su salén en

‘g varias ocasiones, a pesar de que ella ha mostrado que se siente lastimada

= cuando la llaman de esa manera.

<

e __n

5 Acoso indirecto: Todo acto que puede tener como consecuencia la

o exclusion, el alejamiento o baja participacién de estudiantes dentro de los

8 grupos, asi como la propagacion de rumores, mensajes ridiculizantes,

% mentiras sobre la persona y las amenazas.

- * Algunas formas de exclusién social son ignorar, hacer la ley del hielo, no
dejar participar en juegos colectivos o actividades grupales o rechazar a la
persona.

* Ejemplo: Un estudiante le dice a las personas de su salén que no se acerquen a un

ol comparerx porque es gay.

5

n

£
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Cyberbullying o ciberacoso: Esta es otra manera en la que el acoso escolar
puede hacerse visible. El acoso virtual implica el uso de internet, mensajes
de texto o el uso de algin dispositivo electrénico para agredir a un
estudiante. En este caso, las acciones no se desarrollan fisicamente en el
entorno escolar, ni hay un contacto directo con el agresor; si no que se
realizan en linea.

| acoso escolar

* Existen ciertas caracteristicas en el ciberacoso que la distinguen del acoso
escolar presencial. Por ejemplo, el agresor casi nunca puede ver la reaccién

eese

de la persona agredida y no necesariamente gana estatus al realizar estas

[

conductas. También hay una mayor cantidad y diversidad de observadores

Qu

de la experiencia y no hay un lugar donde la persona agredida pueda
esconderse.l®)

é

® Estas acciones pueden implicar
publicar fotos o imdgenes que
perjudiquen a la persona
agredida, hacer comentarios
ofensivos en publicaciones,
amenazar por correos
electrénicos o redes sociales.

* Ejemplo: Un estudiante deja
comentarios desagradables
continuamente en las
publicaciones de una persona no
binaria, mencionando que “es un
raro porque solo existe hombre o
mujer”.

Empodera.

Inspira.




?

| acoso escolar

eese

[

Qu

é

Empodera.

Inspira.

ITGETS BETTER

1.3. ¢Qué es el acoso escolar hacia las personas LGBTQ+?

¢Sabias que cada 7 de 10 estudiantes LGBTQ+ se han sentido insegurxs
en el colegio por su orientacién sexual, 3 de cada 10 por su identidad de
género; y que 1 de cada 5 de ellxs ha faltado a clases por ese motivo2(©)

Los estudios sobre el acoso escolar y las estadisticas permiten darnos
cuenta de que, lamentablemente, este tipo de violencia también afecta e
impacta a las personas LGBTQ+ o aquellxs que son percibidxs como parte
de este grupo social; como por ejemplo, Ixs estudiantes que tienen una
expresion de género distinta a las normas sociales tradicionales. Cuando el
acoso escolar estd basado en acciones o comentarios desfavorables y
humillantes sobre la orientacién sexual, expresién e identidad de género
de una persona se conoce como acoso escolar homofébico, lesbofébico,
bifébico o transfébico, respectivamente.”)

En algunas ocasiones el acoso escolar por orientacién sexual, identidad o
expresion de género puede no ser tan fdcil de identificar y pasa
desapercibido por padres, madres, profesores o companerxs; debido a
que se habla con menos frecuencia del tema. Muchas veces las bromas o
insultos relacionados a minorias sexuales y de género se tienden a
considerar como algo normalizado o aceptado socialmente.
Lamentablemente son pocas las denuncias que llegan a ser realizadas a
causa del miedo que se presenta, sobre todo al pensar que la situacion
podria empeorar o que se tendria que revelar informacién personal sin
estar preparadx para hacerlo.®




ITGETS BETTER

Q.
5 Ahora bien, las agresiones son causadas por distintos factores relacionados
§ a la cultura y a la sociedad. Esto quiere decir que el ambiente en el que
g vivimos influye en que las personas formen ideas y expectativas sobre
o cémo Ixs estudiantes supuestamente deben lucir, sentir, pensar y
8 comportarse. Lamentablemente, por mucho tiempo esas ideas se han
g reforzado y hay personas que suelen ser menos flexibles al ver que otrxs
o pueden ser diversxs en lo que respecta a su género y sexualidad.(”
3 Es importante saber que estas ideas rigidas se basan en la desinformacién
‘g y mitos que vienen de muchos aios atrds, los cuales dan pie a los prejuicios.
g, Por ejemplo, por la cultura en la que hemos crecido, la gente tiende a
asumir que el género se divide estrictamente en dos (hombre o mujer, sin
considerar a las personas no binarias), que a los hombres solo pueden
gustarles las mujeres o que las mujeres siempre tienen que ser muy
sensibles y femeninas. Todas estas creencias son equivocadas y no permiten
ver que el mundo se caracteriza por su diversidad y las diferencias entre
las personas que conviven en él.
Estos estereotipos o prejuicios, que son compartidos por las personas,
generan que algunas de estas muestren su desacuerdo o rechazo de forma
incorrecta, utilizando adjetivos o actuando con agresividad ante lo que les
parece desconocido y extraio.
El acoso escolar homofébico,
lesbofdbico, bifébico y transfébico se
basa justamente en ello y queremos
5 que sepds que no se trata y nunca se
o traté de ti o tu valor como personq,
_8 ya que 10 no te defines por lo que
% alguien pueda decir o pensar, tienes
- los mismos derechos que todas las
personas Yy tu identidad o expresién
de género, asi como tu orientacion
sexual son vdlidos, siempre han —
o existido en sus distintas formas y
;g)_ seguirdn existiendo a lo largo del
C

tiempo.
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2. ;Como identificar si estoy
siendo acosadx por mi
orientacion sexual, identidad o
expresion de género?

do acosadx

ien

Muchas veces en nuestra cultura se han tomado los insultos o bromas de mal
gusto como algo que tiene que ser aceptado. Sin embargo, si hay alguna

toys

conducta negativa que un companerx estd teniendo contigo, es importante
y vdlido que puedas preguntarte si ese comportamiento se estd
convirtiendo en una situacién de acoso.

ITiIcAar sl es

Utilizar esta lista puede ayudarte a identificar si estds experimentando
acoso escolar. Lee cada una de las siguientes preguntas y revisa si podrian
aplicarse a tu situacién.!'?

dent

omoli

* 3Otrxs estudiantes hacen comentarios crueles hacia ti manifestando que te

e

expresas de forma muy femenina o masculina?

¢C

sAlguna vez te han dicho comentarios negativos o insultos respecto a tu
orientacién sexual?

® 3Se burlan de ti por tu apariencia expresando que no eres suficientemente
masculinx o femeninx?2

® 3Te han dicho apodos humillantes?

® 3Se han burlado de ti por tus gustos o intereses, diciendo que no son masculinos
o femeninos?

® $Alguien ha difundido rumores sobre tu orientacién sexual?

* 3Alguna vez has sido excluidx deliberadamente de un grupo por aspectos
relacionados a tu género o sexualidad?

* 3Alguna vez alguien te tocé de una manera que se sintié inapropiada,

Empodera.

degradante o amenazante?
® Alguien se ha burlado o ha imitado tu forma de hablar o actuar?
® $Alguna vez alguien ha danado tus pertenenciasé
* $Otrxs estudiantes te lastiman fisicamente a propésito?

* 3Alguna vez has sentido miedo de ir al colegio por lo que podrian decirte otrxs
companerxs sobre tu sexualidad o género?

Inspira.

13
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2.1. ¢Como identificar si estoy sufriendo ciberacoso por mi orientacion
sexual, identidad o expresion de género?

Como hemos visto, el ciberacoso o acoso virtual es cuando alguien agrede
o se burla repetidamente de otra persona en linea. Si no estds segurx de
estar pasando por esta experiencia, puedes guiarte de las siguientes
preguntas para identificarlo.!!)

do acosadx

ien

* 3Te estdn expresando comentarios negativos sobre tu orientacién sexual,
identidad o expresidon de género por medio de correo electrénico, redes sociales

toys

o mensajeria de texto?

* 3Alguien se ha puesto en contacto contigo a través de internet sin que lo desees y
te ha expresado comentarios negativos haciendo referencia a tu sexualidad o
género?

ITiIcAar sl es

* 3Alguna vez has tenido que bloquear a alguna persona en tus redes sociales o

por correo electrénico para que deje de comunicarse contigo y dejar de recibir

dent

sus comentarios agresivos?

® $Alguna vez has tenido que desactivar una cuenta de redes sociales debido al
acoso abrumador de tus companerxsé

omoli

e

éLas personas han difundido rumores sobre ti o han dicho cosas negativas sobre

¢C

t a través de Internet?

® 3Se han publicado fotos tuyas en linea sin tu permiso haciendo referencia a un
tema privado para ti o burldndose de tu orientacidn sexual, identidad o
expresion de género?

® Alguien ha fingido ser i en una cuenta de redes sociales?

® $Alguna vez la gente ha publicado cosas negativas sobre ti en linea o han
comentado de forma negativa las cosas que publicas?

* sAlguien ha creado cuentas o chats grupales con la intencién de expresar burlas
hacia ti¢

® Alguien ha realizado memes, videos o fotos burldndose de alguna caracteristica
tuya?

Empodera.

Inspira.
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Q.
?é 2.2. ¢Como saber si lo que estoy identificando es una broma o es acoso
- escolar?
o .
g Muchas veces Ixs amigxs pueden bromear entre ellxs y eso puede hacer
o dificil saber si alguien solo se estd riendo contigo o estd tratando de
© lastimarte. A veces algunxs compaierxs dicen que su comentario es "solo
: L1] . " L . . .
9 una broma” o dicen "no te lo tomes tan en serio"; sin embargo, si te sientes
7] . . . .
> heridx o crees que otros se rien de ti en lugar de contigo, entonces esto no
O es solo una broma. Si el comentario continda repetidamente, incluso
[ 4 4
7 . . ,
o después de que le hayas pedido a la persona que se detenga, entonces si
‘» podria tratarse de una experiencia de acoso escolar.('?)
I
O
2
'-E 2.3. Si soy padre, madre o cuidadorx, ¢como identificar si mi hijx esta
% siendo acosadx por su orientaciéon sexuval, identidad o expresion de
o= género?
o)
g Si sospechas que tu hijx estd sufriendo acoso escolar, pero no te lo ha
\
O comentado, puedes estar pendiente de algunas sefiales.(!3)
v
Signos emocionales de acoso escolar
® Aislarse y no hablar con la familia.
* Sentirse retraidx y pasar mads tiempo solx.
* Cambios en el comportamiento, como sentirse mds
enojado de lo habitual.
* No ver a sus amigxs después del colegio o en los
fines de semana.
0 ® Ansiedad y nerviosismo que no se mostraban ”
(T) anteriormente.
e,
0
Q
I_IEJ Signos fisicos de acoso escolar
® Moretones, cortes y marcas que no se pueden
explicar.
® Problemas con el sueno. -
i * Cambios en los hdbitos alimenticios. '
O . .
= * Quejarse de dolores de cabeza o de estémago.
Q
2 * Mojar la cama.

15
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n. .
% Cambios en la escuela
O .
o] ® De repente le va peor en el colegio.
/2]
8 ® Ansiosx por ir al colegio. ‘
O ® Articulos robados que no se pueden explicar facilmente.
-g ® Dinero perdido que podria haber sido robado. 06 ‘.
c . ~ . .
o * Posesiones danadas como mochila, uniforme, etc.
; * No participar en actividades extracurriculares.
(o)
[ 4
o
= Es importante saber que estas seiales no aparecen Unicamente por la
E presencia de acoso escolar, también podrian deberse a otras razones. Por
o0 eso antes de sacar conclusiones serd necesario reflexionar, shay algo mas
o
= que moleste a mi hijx? ¢Ha habido cambios en casa como un nuevo bebé,
g una pérdida o separacién?
9
o)
‘g Ademds de los signos presentados, también hay otras sefiales que pueden
Lz, indicar ciberacoso.
* Cambios en tu hijx en sus hdbitos de uso de
la computadora. -
® Evita las redes sociales.
* Tu hijx puede ponerse ansiosx al recibir g @
mensajes. Esto puede provenir de cualquier
fuente; texto, correo electrénico, mensajes
. de redes sociales, etc. También es posible
g sufrir ciberacoso incluso si no se tiene o
o) mucha presencia en linea, ya que otrxs
8_ estudiantes podrian estar teniendo
& conductas de burla contra tu hijx en redes
Ll
sociales.
)
=
Q
n
£
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2.4. ¢Como identificar si mi hijx esta acosando a otrxs?

_>°< |

O Cuando un estudiante estd teniendo agresiones hacia otrxs puede ser mu
N 9 P Y
8 preocupante para padres, madres o cuidadores. Por ello es importante
(o4 saber que si esto sucede, es probable que sea una senal de que algo le
p ’ q 9
e estd afectando emocionalmente a tu hijx, lo cual lleva a que lo exteriorice
c .
.9 con agresiones.

(/7]

>

o ~ LX) r r

T Algunas senales de que tu hijx podria estar acosando a otros en linea

8 |
— incluyen las siguientes.('4)

»n

- ® Reirse mientras usa dispositivos, pero no estd dispuestx a compartir la broma.
5 P P P P
0O ® Mayor preocupacién por la popularidad o por ser parte del grupo

[ 1] n

'.E adecuado'.

o ® Expresar un orgullo desmedido por sus habilidades o destrezas, minimizando
:Q a ofrxs.

o ® Usar las cuentas de redes sociales de otras personas o tener varias cuentas en
E P
0 el mismo servicio.

9 ® Mostrar un comportamiento cada vez mds cruel o grosero.

v P 9

O

-

()

O

o

Q

&

Ll

O

]

O

()

c

@]

@)

O

=

Q

n

£
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cComo afrontar el acoso escolar?

Puede que lo que has descubierto hasta el momento con la ayuda de esta
guia sea bastante informacién para procesar, asi que tobmate un momento
si lo deseas antes de continuar esta secciéon. Identificar que has pasado por
experiencias de acoso escolar puede ser algo muy dificil y con ello
podemos comenzar a experimentar dificultades emocionales, sociales y
académicas.

Es esencial que sepas que las consecuencias no son las mismas para todxs y
que es posible enfrentarlas con el apoyo y las herramientas adecuadas:
vivir una situaciéon como ésta es dificil y retadora para cualquier ser
humano, y queremos que puedas tener la esperanza de que no siempre
serd asi, que es posible salir adelante.

Para afrontar estas experiencias
veremos que puede servir mucho
cuidar de nuestras emociones, nuestro
bienestar fisico o comunicar las
agresiones que has experimentado a
personas que puedan ser un apoyo.
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3.1. ¢Como cuidar mi bienestar emocional si he sufrido acoso escolar?

Experimentar acoso escolar puede tener ciertas consecuencias en nuestras
emociones, por ello serd muy importante contar con recursos que nos
ayuden a recuperarnos de estas experiencias. Distintas personas han
contado algunas formas en las que se sienten o actian a partir del acoso
escolar:(19)

Sienten una pérdida de confianza consigo mismas y/o
con las demds personas.

frontar el acoso escolar

— —
S Nt

O
g
O
‘2,
Muestran problemas de rendimiento en sus notas.
-_— N . . . .
= Pueden haber sentido un cierto nivel de ansiedad
y/o tristeza.
Tienen deseos de mantener mayor distancia con el
resto de personas.
)
| -
()
_8 Muestran cambios que le causan malestar en su rutina
% de comer y/o dormir.
Ll
En situaciones extremas, han tenido dificultades de
encontrar la motivacién para querer vivir.
)
=
Q
n
£

20
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z vi u bi U vi U
Para comenzar a cuidar tu bienestar, puedes guiarte de estos pasos que te
podrdn apoyar en los momentos que te sientas afectadx emocionalmente
por las experiencias que has vivido.

Preguntate, 3qué emociones estoy sintiendo después de haber sufrido estas
agresiones?¢ Es importante que puedas evaluar cédmo te has sentido ya que
no todas las personas viven de la misma forma un evento similar.

Luego de que has descubierto estas emociones es importante reconocer que

frontar el acoso escolar

es valido sentirte como te estds sintiendo. Sentir miedo, tristezaq,
desmotivacion, frustracion o cualquier otra emocién es comprensible cuando
pasamos por situaciones de este tipo.

omoa

¢C

Trata de reconocer la voz interna que te acompana cuando estds sintiendo
estas emociones. Quizd cuando estds triste hay una voz que te dice algo
como “estd mal ser como eres” o “nadie va a quererte si muestras ser quien
eres”. Estas ideas que pasan por nuestra mente hacen que perdamos la
confianza en nosotrxs mismxs y pueden ser muy dificiles de superar cuando
no nos sentimos bien; sin embargo, identificar esa voz te permitird trabajar
en cambiarla.

Es importante saber que las personas que tienen conductas de acoso,
usualmente lo hacen porque tienen sus propias dificultades o retos
emocionales los cuales exteriorizan de esa manera. Por ello, sus conductas
no son un reflejo de que haya algo malo contigo, sino que son un reflejo de
sus propias dificultades emocionales.

Trata de leer algunas de las siguientes frases, las cuales te ayudardn a
dejar atrds esa voz negativa que aparece después de las experiencias de
acoso escolar. Ademds te ayudard a separar las acciones negativas de
otrxs de tu valor personal.

Empodera.

*  “La situacién que he pasado no significa que haya algo malo en mi. Estos
comportamientos, agresiones y/o comentarios que he recibido vienen de
prejuicios e ideas que algunas personas tienen y les corresponde a ellxs
hacerse cargo.”

Inspira.
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* “Ser gay, lesbiana, bisexual o fromsgé’nero no significa algo negativo.
Hay personas que le otorgan una valoracién negativa, pero yo se que la
realidad es que no tiene nada de negativo. Siempre habrd personas que,
por sus ideas personales rigidas o por desinformacidn, atribuirdn un
significado negativo a aspectos que no lo son. Por ejemplo, también hay
quienes lo hacen con la raza, el pais de procedencia y el aspecto fisico,
por citar algunos casos. Que esas personas me expresen palabras

negativas sobre mi no las hace ciertas.”('9)

®  “Soy un ser humano valioso: mi orientacidén sexual, identidad o expresion
de género o cualquier otra caracteristica mia no modifica eso”.('7)

frontar el acoso escolar

*  “Para aceptarme de manera incondicional por la persona valiosa que soy
no necesito que fodos a mi alrededor me aprueben. Cuanto mds me ame a
mi, menos necesitare de la aprobacién de los demds”.(18)

e

omo da

*  "“Yo puedo elegir cémo pensar y cémo sentirme sobre mi: nadie tiene el

poder de hacer algo asi que no sea yo”.('?)

¢C

*  "Yo no soy culpable de lo que me estd pasando. Las agresiones que recibo
dicen mas de esa persona que de mi.”

*  “Mi sexualidad y género son un aspecto valioso de mi, indistintamente de
lo que digan otras personas. Mi identidad, orientacidén y expresién son tan
valiosas como cualquier ofra.”

*  “El mejor camino a la felicidad es aceptarme. La aufo-ccepfccio’n no es
algo que haces para cambiar todo de ti y ser tal como la sociedad te

exige, sino es lo que haces fuera de lo que puedan pensar otras
" (20)

persondas

Repasar algunas de estas frases podrd ayudar a que esas emociones se
vuelvan mdas manejables. Recuerda, a pesar de que alguien tenga acciones
negativas hacia ti, nada quita tu valor.

Empodera.

Inspira.
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e

cComoa

Inspira. Conecta. Empodera.

En caso lo consideres necesario, puedes buscar ayuda profesional para
fortalecer los puntos en los que sientas que es necesario intervenir. Puedes
acudir al programa de Hora Segura, un servicio que brinda It Gets Better
Perd. Este programa consiste en un chat gratuito dirigido a la comunidad
LGBTQ+ donde puedes conversar con un psicologx con la finalidad de
sentirte acompanadx y recibir orientacion psicolégica.

Para conocer los horarios actuales y recibir atencién, puedes escribir a It Gets
Better Pery a través de Facebook.

“v

Hablanos durante la

LUNES - MARTES - MIERCOLES
8:00 PM - 9:30 PM

No necesitas inscribirte.
Apoyo psicoléogico GRATUITO por Q

23
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3.2. (Como puedo protegerme de situaciones de posible agresion?

Como hemos dicho, las experiencias de acoso escolar no estdn en tu
responsabilidad y eso es importante de recordar. Sin embargo, hay
algunas medidas que pueden ayudar en situaciones en las que podemos
sentirnos vulnerables o en riesgo de experimentar agresién.

Existen dos medidas que pueden ser de mucha utilidad segun donde te
encuentres.

1. Medidas de proteccion: Ante una posible situacién de acoso, intenta

frontar el acoso escolar

llamar la atencién de una persona o acercarte a un lugar que sientas
te puede ayudar a sentirte segurx. Esto puede ser acercarse a algin
docente, a un grupo de compaiierxs, a un padre o madre de familia o
aproximarse al salén de direccién. Intenta que la persona o el lugar al
cual recurras represente un grado de autoridad significativo para ti y

e

cComoa

para Ixs posibles agresores. En caso te sea posible, tener identificado
con anticipacién a dénde y a quién recurrir puede hacer menos
complejo el momento donde sea necesario recurrir a estas medidas.

2. Medidas de evitacion: En algunas situaciones podemos no contar con
personas o lugares cercanos a los cuales recurrir. En estos casos,
nuestra prioridad serd salir del lugar. Intenta tomar distancia y
asegurar tu bienestar de la forma mds rdpida posible. Es importante
que en una situaciéon de posible agresién intentes mantener la calma y
evitar conductas que puedan aumentar la tensién.(?")

Algunas situaciones de acoso escolar, especialmente cuando hay una
agresion psicoloégica o verbal, pueden darse en plena clase sin que

Empodera.

podamos movernos de nuestro sitio. En esas situaciones, puedes intentar
llamar la atencién de un docente a través de una pregunta o intentar
recurrir a un espacio mental como puede ser escribir en un cuaderno las
ideas que tengas, hacer dibujos o rayas que te ayuden a descargar las
emociones que puedes estar sintiendo.

Inspira.
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3.3. ¢Como afrontar el ciberacoso?(2?

Cuando vivimos acoso virtual puede ser bastante retador, ya que no
podemos apartarnos del espacio fisico para alejarnos de la agresién. Por
ello, es importante tener en cuenta cémo podemos manejarlo si es que
sucede.

* Mantener la calma: No conviene actuar inmediatamente, es mejor dejar por

un momento el dispositivo o la red social y respirar hondo. Casi siempre Ixs
acosadores tienen sus propios problemas e intentan sentirse mejor atacdndote.

* No responder: Lxs acosadores buscan provocar con su agresién. Toda burla o
amenaza que no obtiene respuesta termina aburriendo a quien la pone en

frontar el acoso escolar

O prdctica. Ellxs esperan que respondas o te molestes, por lo que una
g alternativa es ignorar sus comentarios o mensajes.
O * Haz capturas de pantalla: Si crees que debes contarle este acoso a tu padre,

% madre o a alguna autoridad; necesitards pruebas de que estds sufriendo
estas agresiones. Haz capturas de pantalla con los mensajes y fotos que
recibas.

* Bloquea a Ixs acosadores en las redes: Bloquea inmediatamente a Ixs
usuarixs que te acosan. Aunque solo lo hagan por una red social, es mejor
bloquearlos en todas en donde estén: WhatsApp, Facebook, etc. Es una forma
de dejarles claro que quieres cortar cualquier tipo de comunicacién, y que no
aceptas que te sigan acosando.

* Informa a las propias redes: Las redes sociales tienen una opcién para
informar a sus responsables de que alguien te estd agrediendo. Ellxs
investigardn los mensajes y actuardn contra sus responsables.

* Cambia tus opciones de privacidad: Revisa
las opciones de seguridad de las redes

o sociales, chats, foros, cuentas de videojuegos y
O otros lugares de Internet en donde participes y
_8 ajusta la privacidad para que sélo tus amigxs
g- puedan ver tu perfil y todo lo que haces.

- * Revisa tus listas de amigxs: Lee las listas de
amigxs de tus cuentas y borra a quien no
conozcas, a quien no has conocido en persona,
o a quien no te guste. En el futuro, no aceptes

i solicitudes de amigxs de personas que no

g conoces.

Q

n

£
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3.4. ¢Puedo tomar mas medidas?

En este punto, podemos evaluar una situacién que puede despertar
distintas emociones como lo es romper el silencio. Poder contar que hemos
sido victimas de acoso escolar debido a nuestra identidad o expresion de
género o nuestra orientacion sexual puede ser sumamente movilizador.

Compartir esta situacién, puede implicar hablar sobre algunas
caracteristicas de tu sexualidad o género que quizd han sido agredidas en

frontar el acoso escolar

las manifestaciones de acoso. Por ello, es importante que te preguntes con
plena honestidad si te sientes preparadx para compartir estos aspectos
que pueden hacer referencia a tu identidad. De cierta forma, compartir
esta situacién puede llevar a la posibilidad de sentir que sales del closet.
En caso prefieras no hacerlo, pensar en alternativas como las medidas de

e

cComoa

proteccién y evitacién te ayudardn a sobrellevar estas situaciones mientras
vas buscando mds recursos y fortaleciéndote para superar estas
situaciones.

En caso si prefieras decirlo, lo primero que puede resultar de gran ayuda
es informarte qué dice el reglamento de la institucidon sobre las acciones
que has tenido que pasar. Existen tres espacios a los que puedes recurrir:
tus compaiierxs de colegio, tu familia y tus profesores. Puedes buscar
dentro de estos grupos a alguien que le puedas contar primero sobre cémo
has estado siendo agredidx por estas personas. Témate el tiempo que
desees en evaluar quién puede ser esa persona que te pueda ayudar.

Algunas preguntas que pueden ayudarte a identificar esa persona son:

* $Esta persona podria tener una idea de cémo te has podido sentiré En el caso de
que no sea asi, 3podria aun asi esta persona valorar y respetar la forma en la
que te has sentido?

* 3Esta persona puede tomar acciones concretas para prevenir que esta situacion
continge?

Inspira.
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Es sumamente valioso realizar el esfuerzo de recordar que existen distintas
personas que pueden entender cémo te sientes (incluso si no puedes
ubicarlas en estos momentos). La prueba de que existen estd en la
necesidad de esta guia, para personas como tU, que estdn pasando una
situacidon de acoso escolar por su sexualidad o género. Otra prueba que
nos puede ayudar a sentirnos en compania estd en revisar mensajes de
esperanza. Estos mensajes son videos que puedes encontrar en la pdgina
de Instagram y Facebook de It Gets Better Pery, donde distintas personas
de la comunidad LGBTQ+ peruana comparten retos que han
experimentado y cémo los han superado.

frontar el acoso escolar

O
o)
£ Otra herramienta que te puede servir es el
‘o 13 .o ré ’ . 3
O ebook “Elijo ser yo: Guia prdctica de
v apoyo para informarte, conocerte,
aceptarte y afrontar retos como lesbiana,
gay, bisexual y transgénero (LGBT)” de
Lucy Ibaiez. Es un libro que puedes
encontrar de manera gratuita, buscdndolo
en el siguiente link: www.elijoseryo.com
o
o
L)
0
Q
S
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o
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4. Lxs aliadxs: ¢por qué son
importantes en situaciones de
acoso escolar?

Lxs aliadxs

Usualmente se considera que una situacién de acoso escolar solo involucra
a la persona que agrede y a la persona agredida. Sin embargo, también
existen Ixs observadorxs, quienes cumplen un rol determinante dentro de
las situaciones de acoso escolar, puesto que su participacion puede
aumentar y mantener dichas conductas, o ayudar a inhibir y disminuirlas.

Existen diferentes tipos de observadorxs:

* Observadorxs activxs: Quienes usualmente son la red de amigxs mas
cercanxs de Ixs agresorxs, que sin atacar directamente, refuerzan la accién
ya sea acudiendo a observar lo ocurrido e incitar el acoso, o manifestando
risas, burlas, comentarios y gestos que alienten el acto.

® Observadorxs pasivxs: Lxs que se mantienen alejadxs y en silencio. Ignoran
los sucesos de acoso y evitan involucrarse.

® Observadorxs prosociales: Personas que intervienen en las situaciones de
acoso y cumplen un rol defensor ante la persona agredida. De esta forma
manifiestan ser aliadxs de las personas agredidas y visibilizan su compromiso
de no permitir el acoso escolar.

Con esto podemos notar que Ixs observadorxs activxs cumplen el rol de
incitar, promover y reforzar el fenémeno de acoso escolar; mientras que Ixs
observadorxs pasivxs, desde la inaccién, permisividad e indiferenciaq,
permiten que dichas situaciones continden y se mantengan con el tiempo.!?3)

De modo que, estos dos tipos de observadorxs se convierten finalmente en
complices del acoso escolar, ain asi no tengan una participacién directa.
Sin embargo, si hay acciones de ayuda por parte del entorno, esto puede

Empodera.

proteger el bienestar psicolégico de Ixs agredidxs, puesto que mitigan el
daiio emocional que generan las situaciones de acoso escolar, y brindan
intervenciones directas que ayudan a disminuir y hasta detener dichos
actos.(?4)

Inspira.
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Es por esto que, para poder intervenir efectivamente en la erradicacion del
acoso escolar, es importante fomentar las acciones positivas y de
proteccion por parte del contexto, y pasar de ser observadorxs activxs o
pasivxs a ser aliadxs en la lucha contra el acoso escolar.

¢Qué acciones puedo realizar para convertirme en aliadx? (2°)(24)

Si eres un compaierx puedes empezar realizando los siguientes cambios:

* Comunicar a figuras de autoridad de la institucién educativa sobre las
situaciones de acoso escolar.

* Tomar posturas a favor de Ixs agredidxs en situaciones de conflicto.

* Acompaiiar emocionalmente a Ixs agredidxs, desde el mostrar interés por su
sentir, escuchar activamente, validar sus emociones, brindar consuelo. Evitar
forzar que Ixs agredidxs tengan que comunicar su orientacién sexual o
identidad de género si no se sienten listxs.

° Detener y/o no continuar con rumores, bromas, burlas o conductas de
exclusion.

® Promover la inclusién en Ixs agredidxs, por medio de invitaciones a grupos de
trabajo, actividades durante el recreo, juegos, salidas, reuniones sociales, etc.

® Reportar como contenido inapropiado en redes sociales las conductas de
ciberacoso como comentarios, imdgenes, memes, videos, entre otros que

generen humillacién o burla de algin compaierx.
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(2]
%‘ En caso seas padre o madre de un hijx que ha pasado por acoso escolar,
.E puedes tomar en cuenta los siguientes pUthS:
O
=
—l ® Preguntar y generar canales de comunicacién en casa para que Ixs hijxs
puedan sentirse segurxs de expresar sus vivencias y sentir.
® Validar y acompanar su experiencia emocional. Brindar consuelo y apoyo.
* Informarse sobre la diversidad sexual y de género para evitar tener y
reforzar creencias negativas con respecto a la comunidad LGBTQ+ y poder
brindar un apoyo apropiado para su hijx.
* Explorar posibles alternativas de solucién que pueden optar para finalizar
estas situaciones de acoso escolar.
® Recalcar que no es culpa del agredidx por encontrarse en dicha situacion.
* Resaltar fortalezas, habilidades y destrezas que posee su hijx, para promover
el cuidado de su autoestima.
® Recordarle que estas situaciones no son para siempre (disminuir la
desesperanza).
® Brindarle a Ixs hijxs otras oportunidades de
interaccidn social sana fuera del colegio,
como deportes, clases de algun interés que
tenga su hijx, talleres grupales, entre otros.
)
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Para quienes son profesores, se puede empezar a desarrollar ciertas
herramientas:

Lxs aliadxs

* Capacitarse regularmente sobre estrategias de deteccidn, prevencién e
intervencion en situaciones de acoso escolar.

* Informarse y concientizarse sobre temas de la diversidad sexual y de género
para poder brindar apoyo a Ixs agredidxs.

® Estar atentxs a senales de acoso escolar dentro del aula y durante los recreos.
® Detener las burlas, bromas, y agresiones de manera inmediata.

® Priorizar a la persona afectada en la situacidon de conflicto. Brindar un
espacio seguro y privado donde la persona agredida pueda expresarse, sin
sentirse expuestx.

® Promover el trabajo cooperativo dentro de las aulas, con actividades ludicas,
dindmicas grupales, trabajos en grupo (con diferentes compafierxs cada
oportunidad), entre oftros.

* ldentificar a Ixs alumnxs que cumplen un rol de lider positivo y fomentar su
compromiso en la intervencién y erradicacién de los actos de acoso.

S

Empodera.

Inspira.
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m L3 L] o r
% Por otro lado, como parte de institucion escolar, se pueden empezar a
-g implementar los siguientes recursos:
o mmm
O
m r . .
5 * Brindar capacitaciéon a Ixs docentes sobre recursos e intervenciones que

ayuden a mitigar el acoso escolar.

* Ofrecer espacios de acompanamiento psicolégico para Ixs principales actores
en las situaciones de acoso escolar.

* Establecer canales y vias procesales para casos de acoso escolar.

* Tener programas de prevenciéon de acoso escolar, por medio de espacios de
educacion emocional dirigidos hacia Ixs alumnxs, promoviendo valores como
la empatia, asertividad y el respeto a la diversidad.

* Informar y mantener una comunicacién constante con los padres y madres de
Ixs agresorxs y Ixs agredidxs.
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